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CAMBIO DE CONTRASENA OBLIGATORIO
PARA NUEVOS USUARIOS (SIGER) y NUBVOS
PROVEEDORES (RUPE)

1. INTRODUCCION

La Direccidon General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal (DGSGIF) dependiente del
Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal (VPCF) y este a su vez del Ministerio de
Economia y Finanzas PUblicas (MEFP), pone a disposicion de las entidades publicas que operan el
Sistema de Gestidn PUblica (SIGEP) y Proveedores del Estado Plurinacional de Bolivia la presente
Guia Operativa a efectos de brindar un documento de consulta respecto al cambio de
contrasefa obligatorio para nuevos proveedores en el médulo de Registro Unico de Proveedores
del Estado (RUPE) y para nuevos usuarios creados en el SIGEP.

2. CAMBIO DE CONTRASENA OBLIGATORIO PARA NUEVOS USUARIOS
(SIGEP)

Una vez que el Gestor de usuarios de la entida pUblica ha concluido con la creaciéon de un nuevo
usuario, el sistema enviard un correo automdtico conteniendo los datos de nombre de usuario y
confrasena inicial para acceso al sistema.

Utilice dichos datos para ingresar por primera vez al SIGEP, para lo cual deberd digitar la direccidn:
http://sigep.sigma.gob.bo y dirigirse al ingreso para entidades publicas, segun muestra la Fig. 3.
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http://sigep.sigma.gob.bo/

Fig. 3
Ingreso para usuarios de entidades publicas mediante el portal del SIGEP
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Una vez que ingrese al sistema por defecto visualizard solamente la pantalla para cambio de
contrasena segun muestra la Fig. 4, en dicha pantalla digite los datos requeridos por el sistema:

a) Conirasena a cambiar: Digite la contfrasena inicial asignada automdticamente, con la cual
ingresd al sistema.

b) Nueva contraseha: Digite la nueva contrasena, para lo cual deberd considerar los siguientes
criterios a efectos de lograr contrasefas mds seguras:

- Debe tener minimo 10 y méximo 14 caracteres (obligatorio)

- Debe ser diferente de la contrasena actual (obligatorio)

- Puede contener caracteres alfanuméricos y caracteres especiales que figuran en el
teclado estdndar como guidén bajo (_), punto (.), pesos ($), numeral (#) entre ofros.

- Se debe evitar que la contrasena contenga el nombre de usuario o cualquier ofra
informacion personal (cumpleanos, nombres de hijos, conyuges, etc.).

- Se debe evitar utilizar serie de letras dispuestas adyacentemente en el teclado (gwerty) o
siguiendo un orden alfabético o numérico (123456, abcde, etc.)

c) Repita la nueva contrasena: Digite nuevamente la nueva contrasena como confirmacién de
cambio.

A continuacién, presione el botdon Guardar y podrd acceder a sus datos en el sistema.
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Fig. 4
Cambio de conirasena obligatorio para nuevos usuarios del SIGEP

Cambio de Contraseria
Debe cambiar su contrasena para continuar
& Contrasefia a cambiar: * |esssssssssnene

Mueva confrasefia: * eessssssnsne
Repita la nueva contrasefia: * | eesenezdonne

3. CAMBIO DE CONTRASENA OBLIGATORIO PARA NUEVOS PROVEEDORES
(RUPE)

Una vez que el proveedor ha realizado su activacién en el RUPE, el sistema enviard un correo
automdtico conteniendo los datos de usuario y contrasefa inicial para acceso al sistema.

Utilice dichos datos para ingresar por primera vez al sistema, para lo cual deberd hacerlo
mediante el portal del Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES) digitando la direccién:
www.sicoes.gob.bo y dirigiéndose a la opcidn de ingreso al RUPE, segun muestra la Fig. 1.
Fig. 1
Ingreso para proveedores mediante el Portal SICOES
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Una vez que ingrese al sistema por defecto visualizard solamente la pantalla para cambio de
contfrasena segun muestra la Fig. 2, en dicha pantalla digite los datos requeridos por el sistema:

a) Contraseia a cambiar: Digite la contraseia asignada automdticamente, con la cual ingresd al
sistema.

b) Nueva contrasefa: Digite la nueva contrasena, para lo cual deberd considerar los siguientes
criterios a efectos de lograr contrasenas mds seguras:

- Debe tener minimo 10 y méximo 14 caracteres (obligatorio)

- Debe ser diferente de la contrasena actual (obligatorio)

- Puede contener caracteres alfanuméricos y caracteres especiales que figuran en el
teclado est&dndar como guién bajo (_), punto (.). pesos ($). numeral (#) entre otros.

- Se debe evitar que la contrasena contenga el nombre de usuario o cualquier ofra
informacion personal (cumpleanos, nombres de hijos, conyuges, etc.).

- Se debe evitar utilizar serie de letras dispuestas adyacentemente en el teclado (gwerty) o
siguiendo un orden alfabético o numérico (123456, abcde, etc.)

c) Repita la nueva contrasena: Digite nuevamente la nueva contrasena como confirmacion de
cambio.

A continuacién, presione el botén Guardar y podrd acceder a sus datos en el sistema.

Fig. 2
Cambio de contrasena obligatorio para nuevos proveedores (RUPE)
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