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1. GENERALIDADES

El portal del Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES ha sido modificado y actualizado a la
version 3, a efectos de mejorar los servicios ofrecidos a los usuarios y ciudadanos en general.

Se ha actualizado la plataforma del portal, permitiendo el acceso desde los navegadores Internet
Explorer (versidon 11 y superiores), Google Chrome y Morzilla Firefox.

Asimismo, se han realizado mejoras en los servicios al usuario, entre los cuales se encuentran la
busqueda de procesos de contratacién, cémo ser proveedor, guia de proveedores, preguntas
frecuentes y registro de entidades en el SICOES.

El presente manual de usuario pretende ser una guia rdpida y accesible sobre las caracteristicas
del nuevo portal del Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES.

2. CONEXION AL PORTAL DEL SICOES

El acceso al nuevo portal del Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES se lo realiza mediante
internet, la persona interesada puede acceder al mismo desde cualquier punto donde se
encuentre, el Unico requisito es contar con un equipo de computacion o dispositivo con acceso a
internet.

Se mantiene la misma direccién; en tal sentido, para conectarse al nuevo portal del SICOES, digite
en la barra de direcciones de su navegador la direccidn www.sicoes.gob.bo, tal como muestra la
Fig. 1.

Fig. 1
Conexién al nuevo portal del SICOES

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

| Ingreso General x \+

6 i) i@ Ministerio de Economia y Fina... (BO) https://www sicoes.gob.bo L6

|2 Mas visitados
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http://www.sicoes.gob.bo/

A continuacién se visualiza el nuevo portal del SICOES, generalmente se despliega por delante una
ventana emergente (pop-up) que contiene comunicados importantes, fome unos instantes para
dar lectura a dichos comunicados, probablemente sean de su interés. (Ver Fig. 2).

@ SICOES

Portal del SICOES desplegando los comunicados importantes

&

C | & Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas [BO] | https://www.sicoes.gob.bo/port

D)E CONTRATACIONES ESTATALES

Actualizacion de correo electronico de
usuarios y reenvio de contrasefia

1 RUPE

ENTIDADES

Contrataciones Vigentes

fl

Cierre la ventana emergente de los comunicados vy visualizard completamente el nuevo portal,

mismo que se compone de los servicios que se muestran en la Fig. 3.
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Fig. 3
Servicios del portal SICOES
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Preguntas Frecuentes . Formularios
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R Estadisticas
— Guia de proveedores Decretos y Reglamh
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e)
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[Edificio de 13 Comtralora piso 7 (calle indaluro esg. Coldn) La Paz, BolMa |

Los servicios mostrados en la Fig. 3, se detallan a continuacion:

a) Menu principal

b) Ingreso para Proveedores
c) Ingreso para Entidades
d) Servicios

e) Comunicados

f) Estadisticas

g) Informacién Institucional
h) Contactenos

A lo largo del presente manual, se mostrard con explicaciones e imdgenes cada uno de los

servicios que ofrece el nuevo portal del SICOES.
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3. MENU PRINCIPAL

El menu principal es horizontal y se visualiza en la parte superior, a diferencia del antiguo portal
donde era vertical y se visualizaba en la parte izquierda.

Bd&sicamente, el contenido del meny principal no ha sido modificado respecto al antiguo portal,
por lo que puede ver las opciones agrupadas en el mismo orden.

Para acceder a las diferentes opciones del menuy, haga ‘“click” con el ratén en la opcién
requerida, observe que se despliega por debagjo un conjunto de opciones de las cuales puede
seleccionar la que desee. Por ejemplo para acceder a la busqueda de convocatorias nacionales
siga la siguiente ruta en el menu principal:

Contrataciones » BUsqueda » Convocatorias Nacionales

El acceso del ejemplo de bUsqueda de convocatorias nacionales se visualiza en la Fig. 4.

Fig. 4

Ejemplo de acceso a la busqueda de convocatorias nacionales en el menu principal

ATACIONES ESTATALES

\CIONALES

Inicio Contrataciones~ RUPE~ Normmativa~

Convocatorias
Macionales

Blsqueda~ ||

Programa Anual de

Contrataciones Convocatorias

o Internacionales
Estadisticas

Contratos Resueltos
Otras publicaciones =
Desistimientos de

Objeto de Cor
contrato

= Fecha de presentacion de
propuestas:

Ver: e SdloVigentes

Formularios

Clasificadores -

Incumplidos -

S

L

Simple  Avanzada —

B y ddmm/aaaa

Todos
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4. INGRESO PARA PROVEEDORES

El ingreso para proveedores ha sido modificado respecto al portal anfiguo, ahora se visualiza en
una ventana emergente (pop-up).

Para ingresar al Registro Unico de Proveedores del Estado — RUPE, presione el icono ubicado
en el recuadro de ingreso al RUPE, tal como muestra la Fig. 5.

Fig. 5
Ingreso al Registro Unico de Proveedores del Estado - RUPE

Inicio Contrataciones- RUPE- Normativa- Formularios  Incumplidos~  Clasificadores -

I Z

Ingreso al Registro Unico de
Proveedores del Estado
Como ser Proveedor

Registrate como Proveedor del
Estado Plurinacional de Bolivia (RU

A continuacion se desplegard una ventana emergente (pop-up) tal como muestra la Fig. 6.
Fig. 6
Ventana emergente de Ingreso al RUPE

Ingreso al RUPE

Usuario

n Contrasefia
H Inserte el codigo de la imagen
(L%

& Registrarme | @ Olvido su contrasefia

Ingresar
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La ventana emergente de ingreso al RUPE visualizada en la Fig. 6, contfiene Ias mismas opciones
del antiguo portal:

a) Usuario

b) Contrasena

c) Imagen captcha

d) Reactivar RUPE

e) Registrarme

f) Olvidé su contrasena

Para ingresar al RUPE digite los datos de acceso (usuario y contrasena) y la secuencia mostrada en

el

la imagen captcha, para restablecer la secuencia mostrada en la imagen presione el icono s

(Ver Fig. 7).

Fig. 7
Ingreso para Proveedores

Ingreso al RUPE

Usuario

1 GPviot1o10100

Contrasefia

Inserte el codigo de la imagen

el

C Reactivar RUPE

& Registrarme | @ Olido su contrasefia

Luego que complete los datos, presione el botdn m y a continuacién visualizard la
pantalla inicial del RUPE, la operatoria en esta aplicacién no ha sido modificada.
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5. INGRESO PARA ENTIDADES

El ingreso para entidades ha sido modificado respecto al portal antiguo, ahora se visualiza en una

ventana emergente (pop-up).

Para el ingreso de entidades, presione el icono ! ubicado en el recuadro de ingreso para

ENTIDADES, tal como muestra la Fig. 8.

Fig. 8
Acceso para el ingreso de entidades
Estado Plurinacicnal de Bolivia (RU
gim ENTIDADES
— Registro de Usuaric para el
Ingresc a Entidades
Farmularios
Agul encontraras los formularios
necesanos para nieracuar con

A continuacion se desplegard una ventana emergente (pop-up) tal como muestra la Fig. 9.

Fig. 9
Ventana emergente de ingreso para entidades

Ingreso para Entidades

Usuario

5 4

Contrasefia

Inserte el codigo de la imagen

Ay s
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La ventana emergente de ingreso para entidades visualizada en la Fig. 9, ha sido modificada
respecto al antiguo portal, debido a la incorporacion de la imagen captcha.

El captcha es una imagen generada automdticamente que despliega caracteres alfanuméricos,
utilizada para diferenciar a un humano de una mdaquina. En tal sentido, el ingreso para entidades
tiene los siguientes componentes:

a) Usuario
b) Contrasena
c) Imagen captcha

Para ingresar digite los datos de acceso (usuario y confrasena) y la secuencia mostrada en la

i
imagen captcha, para restablecer la secuencia mostrada en la imagen presione el icono s

(Ver Fig. 10).

Fig. 10
Ingreso para entidades

Ingreso para Entidades

Usuario

Y gejuprados

Contrasefia

Inserte el codigo de la imagen

s
=3
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Luego que complete los datos, presione el botdn m y a continuacién visualizard la
pantalla inicial del SICOES, misma que ha sido modificada. Para consultar dichas modificaciones,
dirijase al punto 11 de este mismo manual.

6. SERVICIOS

El nuevo portal del SICOES incorpora para los usuarios, accesos directos a las opciones del menu
principal frecuentemente utilizadas, asi como la descarga de manuales de usuario; opciones que
se encuentran en la seccién denominada “Servicios” (Ver Fig. 11).

Fig. 11
Seccidén “Servicios”

a) d)

Canvacatorias Macionales Camo ser Proveedor

." squeda de Proceso de 1 Registrate como Frov

b) e)

f’ Freguntas Frecuentes (/_) Formularios

~gul e SITeCEMos ¥ 8 aramos 185 ~0 Enconorars:

eCesarnos para

c) f)
e Guia de proveedores E Cecretos v Reglamentos

La pantalla visualizada en la Fig. 11 se compone de las siguientes opciones:

a) Convocatorias Nacionales
b) Preguntas frecuentes

c) Guia de proveedores

d) Como ser Proveedor

e) Formularios

f) Decretos y Reglamentos

El detalle de cada componente se describe a continuacién.
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6.1 CONVOCATORIAS NACIONALES

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el titulo
cambia de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 12.

Fig. 12

Seleccién de la opcién “Convocatorias Nacionales”

Caonvaocatorias Macionales

G

Cdmo ser Proveedor

Farmularios

Esta opcidn es un acceso directo a la bUsqueda de convocatorias nacionales, bUsqueda a la cual
se accede también mediante el menu principal.

Seleccione esta opcidn y a continuacién visualizard la pantalla mostrada en la Fig. 13.

Fig. 13

BUsqueda de Convocatorias Nacionales

CONVOCATORIAS NACIONALES

Entidad:

Fecha de publicacion
SICOES:

CUCE:

Tipo de Contratacién Agrupado

W Bienes o Obras o/ Senicios Generales / Senvicios de Consultoria

‘Objeto de Contratacion:

Fecha de presentacion de
propuestas:

Ver:

Simple

& v

= Sdlo Vigentes Todos

Tipo de Fecha Fecha
CUCE Entidad Contratacion Modalidad Objeto Estado Publicacion Presentacién Archivos Formularios

Avanzada -
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09-0351-00-151894-1-1 Prefectura Del Bienes ANPE Adquisicion De Once Computadoras  Vigente FORM 100
Departtamento De De Escritorio, Una Computadora
Chuquisaca Portatil E Impresoras, Para El
Proyecto "Implementacion De
Modulos Integrales Del Complejo
Lechero”
13-0291-00-404420-1-1 Administradora Consultaria ANPP Senicio De Supenvision Tecnica ? Vigente FORM 100
Boliviana De Programa De Conservacion Vial
Carreteras (Abc) Tramo Or-05: Patacamaya ? Hito 13
(Frontera Con Chile) Departamental
De Oruro
13-0035-00-401931-1-1  Ministerio De Bienes AMPE ?Adquisicion De Material De Vigente FORM 100
Economia Y Escritorio ¥ Toners - Dgpot - Vicp?
Finanzas Publicas
14-0138-00-443159-1-1 Universidad Mayor Bienes ANPE S Vigente FORM 100
Real ¥ Pontificia De
San Francisco Xavier
14-1914-00-443402-1-1 Gobierno Autonomo  Bienes AMPE Adquisicion De Una Camioneta 4x4  Vigente FORM 100
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La pantalla de bUsqueda de convocatorias nacionales visualizada en la Fig. 13 ha sido modificada
en su interface respecto al antiguo portal.

Por defecto se visudliza la pestana de busqueda “Simple”, con los mismos pardmetros de
buUsqueda del antiguo portal. Adicionalmente, se incorpora en el nuevo portal, la opcién de
buscar por tipo de contrataciéon, pudiendo seleccionar uno o varios a la vez (Ver Fig. 14).

Fig. 14

BUsqueda Simple con la opcidon de buscar por tipo de contratacién

CONVOCATORIAS NACIONALES

Entidad:

Fecha de publicacién
SICOES:

CUCE:

Objeto de Contratacion:

y idimm/aaaa E Fecha de presentacion de idimm/aaaa ﬁ
propuestas:
Ver. e SdloVigentes Todos

Tipo de Contratacion Agrupado

W Bienes & Obras # Senicios Generales w# Senicios de Consultoria

Simple | Avanzada @

¥

Para acceder a la bUsgqueda “Avanzada” seleccione la pestaina correspondiente y observe los
mismos pardmetros de busqueda del antiguo portal (Ver Fig. 15).

Fig. 15
Busqueda Avanzada
CONVOCATORIAS NACIONALES
Convocante Entidad: Departamento: Seleccione
Proceso CUCE: Objeto:
Modalidad: Seleccione E| Estado: Vigente
Tipo de contratacion: Seleccione E| Nro. de contrato:
Hormativa: Seleccione E| Monto en Bs.: Desde 3
Fechas Publicacién: g v = Presentacién: =]
del
Proceso Desierta / Adjudicacion: B v =
Mostrar los siguientes Campos Adicionales
Persona de contacto Monto garantia Costo pliego ARPC. Fecha reunidn aclaracidén Fecha de adjudicacidn Departamento

Avanzada -

©

Mormativa

También, tiene la opcidén de minimizar los criterios de busqueda a efectos de visualizar solamente
el resultado de la busqueda realizada. En tal sentido, seleccione la opcidén del signo “menos”

gue se encuentra contigua a la pestana de busqueda avanzada (Ver Fig. 16).
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Fig. 16
Opcién para minimizar los criterios de busqueda

Simple  Avanzada

Departamento: Seleccione
Objeto:
Estado: Yigente

Hro. de contrato;

o
o
o

Monto en Bs.: Desde % . H

Note que la pantalla se visualizard solamente con el resultado de la bUsqueda realizada y que el

icono cambiard al signo “mds” +
nuevamente los criterios de buUsqueda, segun muestra la Fig. 17.

Fig. 17
Opcién para desplegar los criterios de busqueda

. lo que implica que tiene la opcidén de desplegar

CONVOCATORIAS NACIONALES

Tipo de Fecha Fecha
CUCE Contratacién Modalidad Objeto Publicacién Presentacién

16-1205-00-682632-1-1 Gobierno Obras ANPE Const. Aulas Nivel Vigente 09/09/2016 16/09/2016
Autonomo Secundaria U.E. Tokio
Municipal De El Alto Localizacion: Distrito D-5
16-0287-01-682617-1-1 Fondo Macional De  Obras OF Const. Puente Vehicular Wigente 09/09/2016 10/10/2016
Inversion Paraiso Del Norte - Mayaya
Productiva Y Social (Teoponte) Y Const. Puente
-LaPaz Vehicular 14 De Septiembre
(Teoponte)

Archivos

Documento Base de
Contratacion
Convocatoria
Formularios de
presentacion
Planos
Especificaciones
Tecnicas

Documento Base de
Contratacion
Planos

Planos

Planos

Planos

FORM 100

FORM 100

6.2 PREGUNTAS FRECUENTES

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el titulo

cambian de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 18.
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Fig. 18
Seleccién de la opcién “Preguntas frecuentes”

.,'_ Convocatorias Macionales

Esta opcidén es un acceso directo a la seccidon de preguntas frecuentes, seccién a la cual se
accede también mediante el menu principal.

Seleccione esta opcidn y a continuacién visualizard la pantalla mostrada en la Fig. 19.

Fig. 19
Seccioén de Preguntas Frecuentes

Preguntas Frecuentes

Tema: Seleccione E| Pregunta:

i

Modelos de En procesos de contratacion bajo la Modalidad de Apoye Mo, considerando que el DBC publicado en el SICOES es el documento oficial  Paragrafo Il del Adiculo 49 del
Documento Base de  Macional a la Produccion y Empleo (ANPE), ‘es posible  que rige &l proceso de contratacion. El Modelo del Contrato en 13 modalidad Decreto Supremo N? 0181,
Contratacion (DBC)  maodificar las clausulas del Modelo de Confrato, despues  ANPE solo puede ser modificade de manera previa a la publicacion de la
de haber publicado el Documento Base de Contratacion  convocatoria en el SICOES, de acuerde con el objeto de 1a contratacion y sus
(DBC) en el SICOES? particularidades, sin que esta modificacion requiera autorizacion del Organo
Rector

Margenes de Son aplicables los Margenes de Preferencia a

El Margen de Preferencia para obras no es aplicable para empresas Inciso a) del Paragrafo | del articulo

La pantalla de preguntas frecuentes visualizada en la Fig. 19 ha sido modificada en su interface
respecto al anfiguo portal.

De igual forma, se incorpora la opcién para minimizar los criterios de busqueda a efectos de
visualizar solamente el resultado de la bUsqueda realizada. En tal sentido, seleccione la opcidn del

signo “menos” - que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 20).
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Fig. 20
Opcién para minimizar los criterios de busqueda

Pregunta:

e

ado en el SICOES es el documento oficial |~ Paragrafo |l del Ariculo 49 del
El Modela del Contrato en la modalidad Decreto Supremo N7 0181,
manera previa a la publicacion de la

‘do con el objeto de la confratacion y sus

cacion requiera autorizacion del Organa

Note que la pantalla se visualizard solamente con el resultado de la busqueda realizada y que el

icono cambiard al signo “mds” + , lo que implica que tiene la opcidon de desplegar
nuevamente los criterios de bUsqueda, segun muestra la Fig. 21.

Fig. 21
Opcién para desplegar los criterios de busqueda

Preguntas Frecuentes +

WModelos de En procesos de confratacion bajo 1a Modalidad de Apoyo Mo, considerande que el DBC publicado en el SICOES es el documento oficial |~ Paragrafo Ill del Articulo 49 del
Documento Base de  Macional a 1a Produccion y Empleo (ANPE), es posible  que rige el proceso de contratacion. El Modelo del Confrato en 1a modalidad Decreto Supremo N? 0181.
Contratacion (DBC)  modificar las clausulas del Modelo de Contrato, despues  ANPE solo puede ser modificado de manera previa a la publicacion de la
de haber publicado el Documento Base de Contratacion  convecatoria en el SICOES, de acuerdo con el objete de 1a contratacion y sus
(DBC) en el SICOES? particularidades, sin que esta modificacion requiera autorizacion del Organo
Rector

6.3 GUIA DE PROVEEDORES

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el fitulo
cambian de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 22.
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Fig. 22
Seleccién de la opcién “Guia de Proveedores”

Preguntas Frecuentes
r .

Esta opcidn es un acceso directo a la Guia PUblica de Proveedores del Estado, guia a la cual se
accede también mediante el menu principal.

Seleccione esta opcidén y a continuacién visualizard la pantalla mostrada en la Fig. 23.

Pantalla de la Guia Publica de Proveedores del Estado

Fig. 23

Nombre | Razén Social:

Nimero de documento:

Formacion del Proveedor:

Bienes y Servicios
ofertados:

Seleccionar

GUIA PUBLICA DE PROVEEDORES DEL ESTADO

Pais de origen:
Tipo de proveedor:

Ubicacion del proveedor:

Seleccione

Seleccione

Seleccione

I R N

Tipo de Nimero de Hombre | Razon Tipo de Pais de Estado del
Opciones documento Documento social Proveedor Qrigen Departamento Proveedor

La pantalla de la guia de proveedores visualizada en la Fig. 23 ha sido modificada en su interface
respecto del antiguo portal. Sin embargo, se mantienen los pardmetros de busqueda.

También, tiene la opcidén de minimizar los criterios de busqueda a efectos de visualizar solamente
el resultado de la busqueda realizada. En tal sentido, seleccione la opcidn del signo “menos”

que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 24).
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Fig. 24
Opcién para minimizar los criterios de busqueda

Pais de origen: Seleccione
1 de proveedor:; Seleccione
del proveedor: Seleccione

CHICHICE

Note que la pantalla se visualizard solamente con el resultado de la busqueda realizada y que el

+

icono cambiard al signo “mds”

nuevamente los criterios de buUsqueda, segun muestra la Fig. 25.

Fig. 25

Opcién para desplegar los criterios de busqueda

, lo que implica que tiene la opcidon de desplegar

GUIA PUBLICA DE PROVEEDORES DEL ESTADO

Ver Datos Mumero de 125789026 MGS COMNSULTANT GROUP Empresa-Persona
Identificacion Tributaria SRL. Juridica
Vier Natne Nimern e 199RTNIR FIl & COMPANY 2RI Emnraca-Parcana

BOLIVIA

RN V1A

Niimero de Tipo de Pais de
Opciones Tipo de documento Documento Nombre / Razén social Proveedor Origen

BOLIVIA

RO VA

Departamento

LAPAZ

| APAT

Estado del
Proveedor

Activo

Artivn

64 COMO SER PROVEEDOR

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el fitulo

cambian de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 26.
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Fig. 26
Seleccién de la opcién “Como ser Proveedor”

as Maciona Cdmo ser Proveedor

recuentes . Formularios

G

Esta opcidn es de reciente incorporacion como parte del nuevo portal, cuya finalidad es realizar la
descarga del Manual de usuario del Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPE).

Seleccione esta opcién para descargar el manual indicado y a continuacion se descargard en su
computador el archivo correspondiente. Dependiendo la configuracién de su computador, el
archivo puede abrirse automdticamente o el navegador solicitard seleccionar la operacion de
abrir o guardar dicho archivo.

6.5 FORMULARIOS

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el fitulo
cambia de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 27.

Fig. 27
Seleccién de la opcién “Formularios”
ionales 1 Como ser Proveedor
tes Formularios
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La finalidad es detallar los formularios necesarios para que las entidades publicas puedan
registrarse en el Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES) y consecutivamente informar los
procesos de contratacién que vienen ejecutando.

Seleccione esta opcidn para acceder a la informacidn descrita en el pdrrafo anterior.

6.6 DECRETOS Y REGLAMENTOS

Para acceder a esta opcidn acerque el puntero del ratén y observe que el icono asi como el titulo
cambia de aspecto, tal como se muestra en la Fig. 28.

Fig. 28
Seleccién de la opcién “Decretos y Reglamentos”

Decretos y Reglamentos

Esta opcidn es un acceso directo a para la descarga de decretos y reglamentos, a la cual se
accede también mediante el menu principal.

Seleccione esta opcidn y a continuacion visualizard la pantalla mostrada en la Fig. 29.
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Fig. 29
Pantalla de descarga de decretos y reglamentos

Norma Basica del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios - D.S. N° 0181
Decreto Supremo N° 0181 Decreto Supremo N° 0843 Decreto Supremo N° 0956 Decreto Supremo N° 1497
m m
rd 4 4 % 4%
Resolucién Ministerial 55 que Resolucion Ministerial 274 que Modelo de RE-SABS Modelo de RE-SABS-EPNE
aprueba los instrumentos aprueba los instrumento
Lo
4 ® 4 d 4
Modelo de RE-SABS- Reglamento del Registro Unico Reglamento para el Registro Resolucion Administrativa N®
Asambleas Departamentales de Proveedores del Estad de Proveedores para el Pro 231

La pantalla de descarga de decretos y reglamentos visualizada en la Fig. 29 ha sido modificada
en su interface respecto del antiguo portal. Sin embargo, despliega la misma informacion.

Seleccione la norma que requiera y a continuacion se descargard en su computador el archivo
correspondiente. Dependiendo la configuracién de su computador, el archivo puede abrirse
automdticamente o el navegador solicitard seleccionar la operacién de abrir o guardar dicho
archivo.

7. COMUNICADOS

La ruta para acceder al listado de comunicados publicados en el SICOES ha sido modificada,
actualmente se incorpora en el nuevo portal la seccidn denominada “Comunicados”, a
diferencia del antiguo portal donde se accedia mediante el menu principal izquierdo.

Esta nueva seccidn contiene los comunicados mds recientes, tal como se visualiza en la Fig. 30.
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Fig. 30
Seccién de Comunicados

Comunicados

1010972016 031062016

Cambio de contrasefias de los usuarios Actualizacion de correo electrénico de
sicoes usuarios y reenvio de contrasefia

19/052016

Actualizaciones en el sistema de
contrataciones estatal - sicoes

En la Fig. 30 note que cada comunicado contiene la fecha en la cual ha sido publicado, el titulo
del mismo, ademds que cuando es nuevo tiene la etiqueta correspondiente, segun muestra la Fig.
31.

Fig. 31
Contenido del Comunicado

1010972016

Cambio de contrasefias de los usuarios
sicoes
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Para acceder al comunicado que requiera seleccione el mismo y a continuacion se desplegard
en una ventana emergente donde se visualizard el comunicado en toda se integridad, tal como
muestra la Fig. 32.

Fig. 32
Vista del Comunicado seleccionado por el usuario

Fecha de publicacion: 10/09/2016

G

Minlsorio oo
ECONOMIA
FINANZAS PUBLICAS
L 0T TR S T

COMUNICADO
MEFP/VPCF/DGSGIF N° 020/2016
Cambio de contraseiias de los usuarios SICOES

La Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal comunica a todas las
entidades publicas que registran informacion en el Sistema de Contrataciones Estatales
SICOES, que a fin precautelar la seguridad de la informacion registrada, procedio al cambio de las
contrasefias de los usuarios, mismos que fueron remitidos via correo electrénico a sus
respectivas direcciones electronicas de correo. Asimismo, la DGSGIF informa que la integridad de
la informacidn en el sistema se encuentra debidamente respaldada y sin ninguna alteracion
externa, por lo que la misma se encuentra totalmente disponible para sus procesos
correspondientes. Se instruye a los usuarios efectuar el cambio de contrasefia y en caso
necesario favor comunicarse con la Linea Gratuita de Sevicio al Usuario 800-10-6337.

La Paz, 1 de Junio del 2016

Finalmente, tiene la opcidn de visualizar el resto de comunicados, para lo cual presione el botdn

8. ESTADISTICAS

Como parte de las estadisticas del nuevo portal, se despliega al usuario el total de procesos
actualmente vigentes para los diferentes tipos de contratacion, segun muestra la Fig. 33.
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Fig. 33
Seccién “Estadisticas”

Estadisticas ~»

Procesos de Contratacien Iniciados por Departamento

319341
99 887
ke 85717
35013 47 682 44 05
w Tw e
= [~ ] ==
B 2 & & & X Qo R &
b D & o ® @ 3 o &
th\ 3‘2 \\\c;o ‘b@ ¥ o 4@ QQ\
WV A (\'g'
At
9)
i Obras
: Servicios Generales
OQ {
Servicios de Consultoria

Para cada tipo de contrataciéon, se ha incorporado la opcidén de busqueda de convocatorias
nacionales vigentes. Por ejemplo, seleccione la opcion “Bienes” y a continuacién el sistema le
direccionard a la pantalla de bUsqueda de convocatorias nacionales vigentes con el criterio de

busqueda

' Bienes

seleccionado automdticamente (Ver Fig. 34).
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Fig. 34
Ejemplo de seleccidn de la opcién “Bienes”

CONVOCATORIAS NACIONALES

Simple

Avanzada

-
Entidad: Objeto de Contratacion:
Fecha de publicacion d/mm/aaaa i ¥y dd/mm/aaaa i Fecha de presentacion de dd/mm/aaaa ﬁ dd/mm/aaaa ﬁ
SICOES: propuestas:
CUCE: - - - - - Ver: e Sdlo Vigentes Todos

T|0 de Contratacion Agrupado:

v‘ Bienes Obras Servicios Generales Servicios de Consultoria

Tipo de Fecha Fecha
Entidad Contratacion Modalidad Objeto Estado Publicacion Presentacion Formularios

1518%4-1-1  Prefectura Del Bienes ANPE Adguisicion De Once
Departamento De Computadoras De Escritorio, Una
Chuguisaca Computadora Portatil E
Impresoras, Para El Proyecto
"Implementacion De Modulos
Integrales Del Complejo Lechero™

Vigente FORM 100

9. INFORMACION INSTITUCIONAL

El nuevo portal del SICOES incorpora para los usuarios el acceso directo a la informacién
institucional, misma que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 35).

Fig. 35
Seleccién de la opcién “Informacidn Institucional”

Inicio  Contrataciones= RUPE~ MNormativa-  Formularios

Incumplidos -

Clasificadores -

-

Registro Unico de

roveedores del Estado
Como ser Proveedor

Al

egistrate como Proveedor del Estado

Seleccione esta opcidn para visualizar la informacién institucional, segin se muestra en la Fig. 36.
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Fig. 36
Pantalla de informacidn institucional

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

INFORMACION INSTITUCIONAL

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas es la instancia responsable de emitir las normas
y reglamentos basicos de siete sistemas de la Ley de Administracion y Control
Gubernamentales N® 1178, mas conocida como Ley SAFCO.

En cumplimiento del mandato establecido, el Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad
Fiscal, a través de la Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion fiscal ha
desarrollado el Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES), que mediante el sitio
www.sicoes.gob.bo otorga a la sociedad en su conjunto, la posibilidad de acceder a toda la
normativa vigente del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

El SICOES brinda informacion de las entidades del sector publico referida a: procesos de
contratacidn; solicitudes de propuestas; adjudicacion y contrato de bienes, obras, servicios
generales y servicios de consultoria; recursos administrativos interpuestos; contrataciones por
excepcion, etc. Asi mismo, se pueden encontrar instrumentos de gestion para las
contrataciones del sector publico, como ser: modelos de pliegos y de solicitud, formularios,
clasificadores presupuestarios, estadisticas de procesos, efc.

10. CONTACTENOS

El nuevo portal del SICOES incorpora para los usuarios el acceso directo a los datos de contacto

del Administrador del sistema, mismo que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 37).

Fig. 37
Seleccién de la opciéon “Contdctenos”

Inicio Contrataciones~ RUPE~- MNormativa- Formularios Incumplidos~  Clasificadores~

ATALES o

I »

Ingreso al Registro Unico de
Proveedores del Estado

Como ser Proveedor

.

Seleccione esta opcidn para visualizar los datos de contacto, segin se muestra en la Fig. 38.
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Fig. 38
Pantalla de datos de contacto

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

Formulario de Contacto Informacién
N Tipo de C It E| araa st
omobre Ipo de L.onsulta )] Servicio al Usuario
O s,
Eomal Q Edificio de la Contraloria piso 7 (calle Indaburo esq. Colén) La Paz,
Bolivia
Mensaje
. (Central Telefonica) ® (501-2) 2177300

S (Fax) (591) 2200128
© (Horarios de atencion) 8-30 a 12-30 PM | 14:30 a 18:30 PM

S (Fax) (591) 2 2203440

Mapa del sitio
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Como parte del nuevo portal se incorpora la ubicacion geogrdfica de la Plataforma de Atencidn
al Usuario dependiente de la Direccion General de Sistemas de Gestidn de Informacién Fiscal

(DGSGIF).
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11. CARACTERISTICAS DE LA PANTALLA PRINCIPAL PARA USUARIOS
DEL SICOES

Una vez ingresado al sistema SICOES de acuerdo al punto 5 del presente manual, las opciones de
la pantalla principal han sido reorganizadas a efectos de mejorar la visibilidad y accesibilidad del
usuario, la misma se muestra en la Fig. 7.

Fig. 7
Pantalla principal del sistema

— @SK_‘,OES SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

e " Informacién para el Registro

= 171912018
- =]

O e

Registro de Informacion

iE Informacién Basica, C) - emporal

f) Continuar formularios lienados
temporaimente.

A Registro de Proveedores RUPE ¢

. FORM-PAC Programs Anusl de Contratacionss FORNM-100 Publicacién de comvocstcria pars el FORM-120 Aprobacién del Db
& tomaiva B i 62 Frooes o v

© formacién y Comunicados ¢
g) Cargar Archivos para Procesos de

@ FORM-170 Adjudicacién o Declaradién C’; FORM-200 Informacién del contrata, Orden de 8 FORM-500 Recepcién De) Contratacion
Desierta

compra u Orden de Servicio Obras y Senvicios

q) 1 Usuario Organo Rector
Informacién Circunstancial d) h) Opciones.

Tmm=  FORM 100 Publicacin de Ampliscién FORM-RPS Resnudscion de Procsso. FORII-180 Desistimiento s Ia formalizacién de
2= Anulacén, Concelacién y Suspensién K] Suspendido Is Contratacién medisnte Contrato, Orden de

Compra .

® Registar Descalificacién

FORM-250 Infermacién de Modificacicnes al FORM-300 Recursos Administratives.
) iy Ao

G

o FORNL800 Excepcién pars &l registro oportuno,
de Infermacién

e)

Ofras Publicaciones -

La pantalla principal mostrada en la Fig. 7 se compone de |as siguientes opciones:

a) Menu principal

b) Datos del usuario

c) Informacién Bdsica

d) Informacién Circunstancial

e) Ofras Publicaciones

f)  Temporal

g) Carga

h) Opciones de Usuario Administrador

El detalle de cada opcidn se describe a continuacion.

11.1 MENU PRINCIPAL

El menu principal es desplegable; es decir, que se puede ocultar para lograr mayor visibilidad de la
pantalla principal.
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Para ocultar el menu seleccione el botdn E qgue se visudliza en la parte superior del mismo, tal
como muestra la Fig. 8.

Contrataciones .

Reqgistro de Informacion
Contrataciones de mi Entidad

PAC de mi Entidad

L Reqgistro de Proveedores RUPE ¢

Hormativa 4

8 Informacidn y Comunicados «

Fig. 8
Pantalla principal del sistema

Note que cuando oculta el menu principal, quedan los iconos de acceso a las opciones de dicho
menuy (Ver Fig. 9).

Fig. 9
Mend principal oculto

— @SICOES SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

= 1 Informacién para el Registro
1

Informacion Basica
o

FORM-PAC Programa Anual de
E Contrataciones
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Para acceder a las diferentes opciones del menU, haga ‘“click” con el ratén en la opcién
requerida, observe que se despliega por debagjo un conjunto de opciones de las cuales puede
seleccionar la que desee. Por ejemplo para acceder al Programa Anual de Confrataciones siga la

siguiente ruta en el menu principal:

Contrataciones » PAC de mi Entidad

La ruta seguida para acceder al Programa Anual de Confrataciones se visualiza en la Fig. 10.

Fig. 10
Ejemplo de acceso al Programa Anual de Contrataciones en el menu principal

= @SICO ES  SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

i i A Ta i
Informacion para el Registro

Registro de Informacion

Contrataciones de mi Entidad Informacion Basica

F' \C de m| Entidad

A Registro de Proveedores RUPE

- . . FORM-PAC Programa Anual
EE| Normativa E de Contrataciones

8 Informacién y Comunicados <

11.2 DATOS DEL USUARIO

Con la nueva versidén se incorpora la opcién para visualizar los datos de usuario con sesidon abierta
en el sistema, dicha opcidn se encuentra en la cabecera por lo que estd disponible en todas las

pantallas.

Para consultar los datos del usuario, seleccione el esta opcidén y a continuacion se desplegard la

informacion del usuario, tal como se muestra en la Fig. 11.
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Fig. 11
Datos del usuario

wa 16/9/2016
B 94320 O repapep

Administradora: Salud

Administradora Salud
Codigo Entidad: 0404 - 00
Usuario: repeposp

Nombre usuario: Rene Mollo

G W]

Asimismo, las opciones para cambiar contrasena y cerrar la sesidon han sido agrupadas en esta

seccion.

11.3 INFORMACION BASICA

Esta seccidon mantiene las mismas opciones de registro de formularios. Sin embargo, se incorpora la
opcidn para minimizar esta seccién en el caso que no sed requerida; en tal sentido, seleccione la

opcidn del signo “menos”

que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 12).

Fig. 12

Opcién para minimizar la seccioén “Informacién Basica”

Informacién Basica
FORM-PAC Programa Anual de
E Contrataciones

FORM-170 Adjudicacién o
Declaracidn Desierta

FORM-100 Publicacidn de
convocatoria para el Inicio de

Proceso de:

/’ FORM-200 Informacidn del contrato,
Orden de compra u Orden de

Senvicio

l FORM-120 Aprobacién del DBC

©

FORM-500 Recepcidn Definitiva de

Bienes, Obras y Servicios
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+

tiene la opcién de desplegar nuevamente dicha seccidén, segun muestra la Fig. 13.

Note que al minimizar esta seccién el icono cambiard al signo “mds” , lo que implica que

Fig. 13
Opcién para desplegar la seccién “Informacién Bdsica”

Informacién Basica | |

Para acceder al formulario que requiera registrar, seleccione el mismo y a continuacién visualizard
el listado de procesos que ya conoce. Por ejemplo, para registrar el FORM-100 seleccione el icono
correspondiente (Ver Fig. 14).

Fig. 14
Ejemplo de acceso al registro del FORM-100

FORM-100 Publicacidn de FOF
convocataria para el Inicio de “

Proceso de:

,‘ FORM-200 Informacidn del contrato, « FOf
Crden de compra u Orden de Bie

Senvicio

11.4 INFORMACION CIRCUNSTANCIAL

Esta seccidon mantiene las mismas opciones de registro de formularios. Sin embargo, se incorpora la
opcidn para minimizar esta seccién en el caso que no sea requerida; en tal sentido, seleccione la

opcién del signo "*menos” qgue se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 15).
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Fig. 15
Opcidn para minimizar la secciéon “Informacién Circunstancial”

Informacion Circunstancial

:— FORM 100-E Publicacidn de ﬂ FORM-RPS Reanudacidn de FORM-1280 Desistimiento ala
:— Ampliacidn, Anulacidén, Cancelacidn KJ Proceso Suspendido formalizacidn de la Contratacién
¥ Suspension mediante Contrato, ...

/‘ FORM-250 Informacidn de FORM-300 Recursos Administrativos EEE FORM-400 Contrataciones por
Modificaciones al Contrato ﬂ Interpuestos y Resueltos === Excepcidn, Desastres vio

Emergencias, Contratacione ...

o Incumplimiento a la Orden de registro oportuno de Informacidén
Compra u Orden ...

O

FORM-600 Resolucidn de Contratos o FORM-200 Excepcidn para el

Note que al minimizar esta seccién el icono cambiard al signo “mds” + , lo que implica que
tiene la opcién de desplegar nuevamente dicha seccidon, segun muestra la Fig. 16.

Fig. 16
Opcién para desplegar la seccién “Informacién Circunstancial”

Informacion Circunstancial +

Para acceder al formulario que requiera registrar, seleccione el mismo y a continuacion visualizard
el listado de procesos que ya conoce. Por ejemplo, para registrar el FORM-250 seleccione el icono
correspondiente (Ver Fig. 17).

Fig. 17
Ejemplo de acceso al registro del FORM-250

¥ Suspensidn

/‘ FORM-250 Informacidn de -
Modificaciones al Contrato L

M, FORM-600 Resolucidn de Contratos A
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11.5 OTRAS PUBLICACIONES

Esta seccidon mantiene las mismas opciones de registro de formularios. Sin embargo, se incorpora la
opcidn para minimizar esta seccidén en el caso que no sea requerida; en tal sentido, seleccione la
opciéon del signo "*menos” que se encuentra en la parte superior (Ver Fig. 18).

Fig. 18
Opcidén para minimizar la seccién “Ofras Publicaciones”

Otras Publicaciones I:l

§ = Resultados de Ia precalificacidn, Convocatorias para el subsistema
H— expresiones de interés (Otras B DISplGS.ICIOI"I de Bienes y
normativas) Requerimiento de Pe ...

Note que al minimizar esta seccidon el icono cambiard al signo “mds” , lo que implica que tiene la
opcidon de desplegar nuevamente dicha seccién, segun muestra la Fig. 19.

Fig. 19
Opcién para desplegar la seccién “Otras Publicaciones”

Otras Publicaciones

Para acceder al formulario que requiera registrar, seleccione el mismo y a continuacién visualizard
la pantalla correspondiente. Por ejemplo, para registrar los resultados de precalificacion
seleccione el icono correspondiente (Ver Fig. 20).
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Fig. 20

Ejemplo de acceso al registro de resultados de precalificacién

Otras Publicaciones

Resultados de la precalificacion,
expresiones de interés (Ofras
normativas)

Cor
de [
Rec

11.6 TEMPORAL

Mediante esta opcidn puede continuar con el registro de los formularios llenados temporalmente,

su operatoria no ha sido modificada.

Seleccione esta opcidén y a continuacién visualizard el listado de formularios temporales que ya

conoce (Ver Fig. 21).

Fig. 21
Acceso para continuar formularios temporales

Temporal

Continuar formularios llenados
temporalmente

20 Aprobacidn del DBC

11.7 CARGA .

Mediante esta opcién puede redlizar la carga de archivos para procesos de contratacién, su

operatoria no ha sido modificada.
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Seleccione esta opcidn y a continuacion visualizard el listado de procesos para la carga de
archivos que ya conoce (Ver Fig. 22).

Fig. 22
Acceso para realizar la carga de archivos para procesos de contratacion

Carga

Cargar Archivos para Procesos de

:pcidn Definitiva de Contratacidn
Senicios

11.8 OPCIONES DE USUARIO ADMINISTRADOR

Las opciones de usuario administrador estds disponibles solamente para el usuario de tipo
“Administrador”, mediante las cuales puede actualizar los datos de la entidad y administrar a los
usuarios de registro. La operatoria de dichas opciones no ha sido modificada.

Seleccione la opcidn que requiera y a continuacion el sistema desplegard la pantalla
correspondiente (Ver Fig. 23).

Fig. 23
Acceso a las opciones de usuario

Usuario Administrador
Opciones

G Actualiza Datos Entidad

IRM-180 Desistimiento a la A Administracién de Usuarios
malizacion de la ...
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