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VISTOS Y CONSIDERANDO

Que de conformidad a lo determinado por el articulo 20 de la Ley N° 1178, de 20
de jullo de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales, todos los sistemas
serdn regidos por los Organos Rectores, entre cuyas atribuciones bdésicas, se
encuentra la de emitir normas y reglamentos bdsicos para cada sistema.

Que el articulo 52, inciso d), del Decreto Supremo N° 29894, de 7 de febrero de
2009, que aprueba la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional de Bolivia, establece que es atribucidn del Ministro de Economia y
Finanzas Pdblicas ejercer las facultades de autoridad fiscal y Orgcno Rector de las
Normas de Gestién Publica.

Que el inciso a) del articulo 53 del citado Decreto Supremo N° 29894, establece
como atribucién del Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal, en el
marco de las competiencias asignadas al nivel centfral por la Constitucion Politica
“del Estado, la de ejercer las facultades de Organo Rector de las Normas de
Gestidn PUblica.

Que el arliculo 9 del Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las
- Normas Bdsicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios (NB-SABS),
contempla enire las atribuciones del Organo Rector, la de revisar, actualizar y
emitir reglamentos de las Normas Bdésicas del Sistema de Administracién de Bienes
y Servicios. '

_ Que el arficulo 4 de la Ley N° 211 de 23 de diciembre de 2011, vigente para la
" Gestién 20164, por Disposicion Final Segunda de la Ley N° 769, de 17 de diciembre
de 2015 {LPGE - Gestidn 2016), establece que uno de los sistemas oficiales de la
Gestidn Fiscal del Estado Plurinacional es el Sistema de Gestion PUblica, mismo
gue es de uso obligo'rono de todas las Entidades del secior pUblico, segin
corresponda.

Que la Ley N° 769, de 17 de diciembre de 2015, Ley del Presupuesto General del
Estado - Gestidén 2016, Inciso g), Disposicion Final Segunda, establece que quedan
vigentes para su aplicacion los articulos 4, 5, 7, 8, 18, 24, 30 y Disposicién Transitoria
Primera de la Ley N° 211, de 23 de diciembre de 2011.
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El Sefior Viceminisiro de Presupuesto y Contabilidad Fiscal, en uso de sus
atribuciones conferidas por el arficulo 15, inciso j), del Decreto Supremo N° 29894,
de 7 de febrero de 2009, que aprueba la Estructura Organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

de Bolivia

*,

POR TANTO:

RESUELVE:

UNICO.- Aprobar el Reglamento para Administracion de Usuarios del Sistema de
Gestidon PUOblica (SIGEP), mismo que forma parte indisoluble de la presente
Resolucidn.

DISPOSICIONES FINALES

DISPOSICION FINAL UNICA.- La presente Resolucion Administrativa entrard en
vigencia a partir de su publicacién en el SIGEP. -

DISPOSICIONES ABROGATORIAS Y DEROGATORIAS

A partir de la vigencia de la presente Resolucion Administrativa, quedan
abrogadas y derogadas todas las disposiciones normativas confrarias a la
presente.

Registrese, comuniguese y archivese,
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REGLAMENTO PARA ADMINISTRACION DE USUARIOS
DEL SISTEMA DE GESTION PUBLICA - SIGEP

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETO)

El objeto del presente Reglamento es establecer el procedimiento de
administracién de Usuarios para regular los accesos e ingresos al Sistema de Gestion
PUblica - SIGEP, identificando los tipos de usuarios y accesos.

ARTICULO 2.- (AMBITO DE APLICACION)

El presente Reglamento es de cumplimiento y aplicacion obligatoria para todas
las Entidades e Instituciones del sector ptblico que comprenden los Organos del
Estado Plurinacional, entidades que ejercen funciones de control, de defensa de
la sociedad y del Estado, indigena originario campesinos, universidades publicas,
empresas publicas, instituciones financieras bancarias y no bancarias, instituciones
pUblicas de seguridad social y demds entidades o instituciones del sector publico
que operan con e} Sistema de Gestién PUblica - SIGEP.

Del mismo modo tiene cardcter obligatorio el presente Reglamento a todos los
gobiernos autdnomos departamentales, regionales y municipales, excepto para
aqguellos que actualmente contindan operando con el SIGMA.

ARTICULO 3.- (DEFINICIONES)
a) SIGEP: Sistema de Gestion PUblica.

b} Usuarios: Son servidores publicos que acceden al Sistema de Gestidon PUblica
~ SIGEP, para efectuar distintas operaciones de acuerdo a los perfiles
oforgados por el Gestor de Usuarios de cada Direccidn Administrativa o

A Entidad; siendo los mismos creados con la caracteristica de ser Unicos,

: ez,% evitando asi la creacion de multiples usuarios para un mismo servidor plblico,
t el iS4 5 . . . ‘s .
‘ LmelIndependientemente de la Enfidad donde redlice su funcién, permitiendo
< Vo.E
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contar con la informaciéon histérica de todas las acciones que el mismo
redlice dentro del Sistema, salvo el caso de que por necesidad y
caracleristicas de la Entidad, debidamente justificado por la MAE o
Autoridad Competente, un servidor publico podrd contar con un usuario
adicional el cudl redlizard tareas especificas.

c) Usuarios Gestores: Son servidores publicos, designados por la MAE o autoridad
competente, que administran a los Usuarios dentro de la Entidad, contando
con las mismas caracteristicas de creacién que los Usuarios, descritos en el
Inciso b) del presente Articulo.

En el caso que la Entidad por necesidad y caracteristicas propias, requiera
gue un servidor publico pueda contar con un Usuario Gestor adicional para
adminisirar usuarios de Direcciones Administrativas diferentes; la solicitud
debe ser justificada por la MAE o autoridad competente, tal cuadl se
establece en el Inciso b) del presente Articulo.

d) Usuarios Especiales: Son servidores puUblicos que acceden al Sistema de
Gestion Pdblica - SIGEP y que tienen asighados perfiles con nivel de
restriccion superior y que son habilitados por la Direccidn General de Sistemas
de Gestion de Informacién Fiscal - DGSGIF.

ARTICULO 4.- (ABREVIATURAS)

a) MAE: Maxima Autoridad Ejecutiva.

) MEFP: Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

c) VPCF: Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal.

d) DGSGIF: Direccién General de Sistemas de Gestidn de Informacién Fiscal.
e) SIGEP: Sistema de Gestién Publica.

f) DA: Direccion Administrativa.

ARTICULO 5.- (BASE LEGAL)
La base legal del presente Reglamento es la siguiente:

> Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
€ % Gubernamentales.
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» Decreio Supremo N° 298%4, de 07 de febrero de 2009 - Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

» Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010 — Ley de Lucha Contra la Corrupcion,
Enriguecimiento llicito e Investigaciéon de Fortunas “Marcelc Quiroga Santa
Cruz".

> Ley N° 211 del 23 de diciembre de 2011, Ley del Presupuesto General del

Estado — Gestidén 2012, Artficulo 4.
ARTICULO 4.- (PREVISION)

En caso de existir duda, contradiccidn, omisidon o diferencias en la aplicacién del
presente Reglamento, se deberd acudir a la normativa legal superior vigente sobre
la materia.

CAPITULO Il
USUARIOS GESTORES

ARTICULO 7.- (USUARIOS GESTORES)

l Los Usuarios Gestores de una Entidad son los responsables de la creacion,
habilitaciéon, deshabillitacion, modificacién de perfiles y cambio de contrasefia
de Usuarios gue acceden al Sistema de Gestién PUblica — SIGEP.

Il. Los Usuarios Gestores son designados por la MAE o autoridad competente.
Este Usuario Gestor tiene la facultad de otforgar los respectivos accesos a los
Usuarios de su Entidad o Direccién Administrativa, sujetdndose a lo
establecido en el Articulo 3 del presente Reglamento.

M. La creacién o cambio de Usuario Gestor, deberd gestionarse mediante nota
dirigida a la Direccién General de Sistemas de Gestidon de Informacién Fiscal -
DGSCGIF, adjuntando el formulario de solicitud debidamente llenado y las
folocopias de los siguientes documentos:

A a) Nota firmada por la MAE o autoridad competente.
%@& b) Fotocopia de Cédula de Identidad.
wléq-b otocopia de Memordndum de Designacién del Cargo.

Ayaroa
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V. Una vez registrado los datos del formulario, la Direccidon General de Sistemas
de Gestion de Informacién Fiscal - DGSGIF, comunicard via correo
electrénico al Usuario Gestor de la Entidad solicitante, el usuario y la
confrasefda inicial. La contrasefa inicial, generada por el sistema, deberd ser
obligatoriamente cambiada por el Usuario Gestor en su primer acceso al
SIGEP.

ARTICULO 8.- (DESHABILITACION Y CAMBIO DE GESTOR)

Todas las Entidades o Instituciones que se detalla en el Arficulo 2 del presente
Reglamento, mediante sus autoridades que corresponda en los casos de la
Presidencia, Vicepresidencia y en las demdés Enfidades sus Maximas Autoridades
Ejecutivas o Autoridades Competentes, solicitardn por escrito a la Direccidon General
de Sistemas de Gestion de Informacién Fiscal — DGSGIF, la deshabilitacion del
Usuario Gestor.

ARTICULO 9.- (CARACTER DEL USUARIO Y CONTRASENA)

Bl Usuario vy contrasefia del Gestor, es de cardcter personal, de uso exclusivo y
confidencial, tal cual establece el Articulo 12 del presente Reglamento; y al ser el
Usuario Gestor responsable de la administracién de los Usuarios de la Enfidad o
Direccidn (es) Administrativa {s), este debe contar con el conocimiento pleno de sus
funciones y la coordinacién con todas las dreas que implica su asignacién.

CAPITULO Il
USUARIOS

ARTICULO 10.- (USUARIOS)

I.  Son aquellos servidores pUblicos que acceden al Sistema de Gestidon PUblica
- SIGEP, de acuerdo a los perfiles otorgados por el Usuario Gestor, Los Usuarios
son habilitados por el Usuario Gestor a solicitud formal de sus autoridades que
corresponda en los casos de la Presidencia, Vicepresidencia y en las demds

‘ Enfidades o Instituciones sus Mdximas Autoridades Ejecutivas o autoridades

E competentes, segin lo que corresponda.

e
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Il. La solicitud de asighacidn de Usuario, deberd estar respaldada por un
documento formal que maneje internamente la Entidad y/o adjuntar €l
formulario de solicitud de asignacion de perfiles generado por la aplicacion
de gestoria de usuarios del Sistema de Gestion PUblica - SIGEP,

I, Registrado los dafos y los perfiles, el Usuario Gestor de la Entidad, comunicara
via comeo electrénico la creacion del Usuario solicitado v la contrasefia
inicial. La contrasefia inicial, generada por el sisterna, deberd ser
obligatoriamente cambiada por el Usuario en su primer acceso al SIGEP.

ARTICULO 11.- (DESHABILITACION DE USUARIOS)

Para la deshabiiitacion de Usuarios, la MAE o autoridad competente de la Institucién
tienen la obligacién de nofificar al Usuario Gestor la desvinculacion del Servidor
PUblico de la entidad o su reasignacion de tareas; de esta manera el Usuario Gestor
inhabilitard al Usuario y/o Usuario Adicional.

ARTICULO 12.- (CARACTER DEL USUARIO Y CONTRASENA)

Considerando la validez juridica del Sistema de Gestién PUblica - SIGEP, tal cual lo
establece el Articulo 4 de la Ley N° 211, el Usuario y su contrasefia son de cardacter
persondl y de uso exclusivo. Al momento de ingresar por primera vez al sistema, el
Usuario creado debe redlizar el cambio de conirasefa obligatoriomente,
aceptando las condiciones de responsabilidad: La divulgacion de la clave o
contrasena de Usuario constituird falta gravisima aun cuando Ia clave o contrasefia
no llegase a ser utilizada, estard sujeto a la responsabilidad por la funcidén publica.
Todo documento electrénico autenticado con un Usuario se considerard como de
la autoria del Servidor PUblico al que se haya asignado el Usuario v la confrasefia
privada correspondiente,

’ CAPITULO IV
USUARIOS ESPECIALES

ARTICULO 13.- (USUARIOS ESPECIALES)
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acceder a la informacion de varias entidades y perfiles propios del érgano
rector.

Il La administracién de estos perfiles es redlizada por la Direccién General de
Sistemas de Gestidn de Informacidn Fiscal - DGSGIF; para la asignacién de
perfiles, los Usuarios deben ser creados previamente por el Usuario Gestor.

1. La solicitud de asignacién de Usuario Especial, deberd ser solicitada por la
MAE o autoridad competente mediante nota dirigida a la Direccién General
de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal — DGSGIF, conteniendo la
siguiente informacidn de cardcter obligatorio:

Q) Usuario previamente creado dentro de la Entidad.
b) Nombres y apellidos completos del servidor publico.
¢} Cargo que ocupa en la Institucion.

d) Perfil Especial que requiere

V. La Direccién General de Sistemas de Gestidn de Informacion Fiscal - DGSGIF,
es la responsable de la asignaciéon del perfil solicitado por la Entidad o
Institucion para el Usuario Especial.

V. Los Usuarios Especiales son designados por la Maxima Autoridad Ejecutiva o
autoridades competentes.

\'B Registrado los citados datos, la Direccién General de Sistemas de Gestidn de
Informacion Fiscal — DGSGIF, comunicard mediante nota dirigida al
solicitante, la asignacion del perfil solicitado.

ARTICULO 14.- (DESHABILITACION DE USUARIO ESPECIAL)

Todas las Entidades o Instituciones del sector publico, que se nombran en el Articulo
2 del presente Reglamento, mediante sus autoridades gue corresponda en los casos
de la Presidencia, Vicepresidencia y en las demds Entidades o Instituciones sus
Mdaximas Autoridades Ejecutivas o autoridades competentes solicitardn por escrito a
la Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal — DGSGIF, la
deshabilitacién del perfil asignado al Usuario Especial y posteriormente de acuerdo

e Economialy, Mariscal Santa Cruz esq. calle Oruro

" Pul vcas Aolsfono: (501-2) 220 3434 5
www.economiayfinanzas.gob.bo

La Paz - Bolivia



_I Misiszerio de
ECONPMFA
=1 FINANZAS PUBLICAS

de Bollvia o ESTADO PLUAINACIONAE DE BOLIVIA

011

CAPITULO V
CAPACITACION

ARTICULO 15.- (CAPACITACION)

Todas las Enfidades o Instituciones que se detalla en el Articulo 2 del presente
Reglamento podrdan solicitar a la Direccién General de Sistemas de Gestion de
Informacién Fiscal — DGSGIF, la capacitacién de los Usuarios Gestores, Usuarios vy
Usuarios Especiales, para el manejo del Sistema de Gestion PUblica - SIGEP.

CAPITULO VI
RESPONSABILIDAD

ARTICULO 16.- (RESPONSABILIDAD)

I El incumplimiento a lo establecido en el presente Reglamento, serd sujeto a
la determinacién de indicios de responsabilidad por la funcién puUblica de
acuerdo a la normativa vigente para el efecto; en tal sentido todas las
Entidades o Instituciones comprendidas en el presente Reglamento, podran
requerir el inicio de procesos administrativos internos, previa emision de los
informes técnicos gque comrespondan.

Il Las autoridades que corresponda en los casos de la  Presidencia,
Vicepresidencia y en las demds Entidades o Instituciones que se nombran en
el Articulo 2 del presente Reglamento, sus Mdaximas Autoridades Ejecutivas o
autoridades competentes, serdn responsables de los efectos vy
consecuencias que pueda generar la incorrecta operacién y/o utilizacion del
Sistema de Gestién Publica - SIGEP, de la informacidn procesada y enviada y
del uso de los mecanismos de seguridad.
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